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[bookmark: _GoBack] Быстро решить вопросы с заблокированными счетами помогут сервисы ФНС России

Узнать о блокировке счета и ее причине в режиме онлайн можно с помощью электронного сервиса ФНС России «Система информирования банков о состоянии обработки электронных документов».
Информацию может получить любой налогоплательщик - как по своим расчетным счетам, так и по счетам контрагентов. Для этого на странице сервиса надо выбрать тип запроса «Запрос о действующих приостановлениях операций по счетам» и ввести ИНН и БИК банка.
При наличии действующих решений о блокировке счетов появится следующая информация:
· номер и дата вынесенных решений о блокировке;
· размер отрицательного сальдо ЕНС;
· код налогового органа, который принял решение;
· БИК банка, в который оно направлено;
· дата и время размещения сведений о блокировке на сервисе;
· код основания для вынесения решения о приостановлении операций и переводов (в случае взыскания задолженности - код причины «1», за непредставление налоговой декларации – код причины «2»).
Оперативно решить вопрос о разблокировке счета поможет еще один электронный сервис ФНС России «Оперативная помощь: разблокировка счета и вопросы по ЕНС». Он позволяет налогоплательщику быстро связаться с оператором Центра помощи по снятию ограничений с расчетного счета, заполнив анкету. В течение суток по телефону, указанному в электронном сообщении, будет предоставлена информация о текущем статусе решения о приостановлении счета и возможностях для его отмены.
Обращение о разблокировке счета с документами, подтверждающими устранение причины ограничения счета, можно также направить в налоговый орган через «Личный кабинет индивидуального предпринимателя» и «Личный кабинет юридического лица».
Напомним, что налоговый орган имеет право заблокировать операции по счету как за неуплату налогов, так и за непредставленную вовремя налоговую отчетность. Разблокировка счета возможна только при условии погашения задолженности или представления налоговой декларации.
8 (800) 222-22-22
Бесплатный многоканальный телефон 
контакт-центра ФНС России
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